附件：  

人力资源管理提升培训内容大纲

第一部分：HR的前瞻意识及价值转型

第一单元：VUCA时代给HR带来的新挑战

1、认识并理解我们所处的时代

2、新时代HR的挑战

3、正在丧失的权威

4、HR角色的迷失

第二单元：HR角色定位和胜任力素质

1、HR管理趋势

2、面向未来，HR的前瞻意识

3、HR角色新定位及胜任素质要求
4、Dave Ulrich的HR胜任能力模型

5、构建知识体系-知识体系与内容层次模型

第三单元：跳出HR，看提升人力资源能力

1、人力资源发展五阶段模型

2、HR竞争力与能力组合模型

3、从协助管理到引领发展：HR管理者的新使命“组织能力建设”

4、Dave Ulrich组织能力评估

5、应用融合组织模型，创建富足组织

第四单元：HR赋能团队，绽放组织

1、HR赋能自我到赋能团队

2、通过业务突破，实现HR价值转型

3、建立推动快乐职场PERMA原则

第五单元、学习规划及总结

1、学习回顾与总结

2、个人行动规划

第二部分：互联网时代人力资源管理定位及常见法律问题溯源
第一章  互联网时代人力资源管理定位
1、农耕时代、工业时代、互联网时代
2、人力资源管理在三个时代定位
3、探讨互联网时代本质
第二章  常见法律问题分析与溯源
1、劳动争议案件大数据分析
2、入职到离职全流程法律风险控制体系构建
3、常见法律问题溯源
第三章  互联网时代人力资源管理主要环节应对策略

1、重塑法律素养

2、招聘环节

3、培训环节

4、薪资管理环节

5、员工离职环节

6、疫情应对环节
第三部分：后疫情时代人力资源管理----如何实现降本增效

一、降本增效常见方法的类型

（用工灵活化、人员裁减、用工模式调整、组织优化、绩效管理、停工停产......）

用工灵活化：岗位调整、工作地点调整、灵活工作安排

二、降本增效实现途径

（一）劳动合同及制度体系的完善

案例

（1）应对突发疫情的人资管理条款设计

（2）绩效管理制度体系设计

（二）法律适用与日常管理

案例

（1）法律路径

（2）证据收集

（3）日常管理

（三）谈判与企业单方解除

案例

（1）解除路径概览

（2）谈判要点归纳

（3）企业单方解除要点归纳
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